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Evropské lázeňství

• Evropský svaz lázní sdružuje národní lázeňské 

svazy z 21 zemí

• Podle statistik ESPA navštíví lázně v Evropě 

ročně asi 20 mil. klientů a stráví v nich více než 

170 mil. lůžkodnů

• V ČR navštíví ročně lázně asi 380 tis.hostů a 

stráví v nich asi 5,5 mil lůžkodnů 



Rozvoj lázeňského turismu

• Na rozvoj lázeňského turismu sází stále více 

zemí

• Tradiční evropské lázeňské destinace postupně 

doplnilo Polsko, v posledních letech Litva, 

Estonsko, Rumunsko, Bulharsko

• Počet lázeňských hostů
» 2003 2007

Lotyšsko cca 45 tis. cca 124 tis.

Litva cca 32 tis. cca 125 tis.



Rozvoj lázeňského turismu

• Podíl Evropy na celosvětovém cestovním ruchu 

v 70 letech přes 60 %, na začátku tohoto 

tisíciletí jenom kolem 40 %

• Lázeňství – spa se dynamicky rozvíjí v celém 

Středomoří, Izraeli, Jordánsku, Indii, Sri Lance… 

PROSADIT SE V ROSTOUCÍ CELOSVĚTOVÉ 

KONKURENCI JE ROK OD ROKU TĚŽŠÍ



Kde a jak získat zahraničního 

zákazníka?

• Německo – hlavní lázeňský trh v Evropě

• Na německém trhu se potkávají všichni, 

kteří chtějí uspět na zahraničních trzích

• Nabídka katalogu FIT Reisen 2009





Jak porazit konkurenci?

• Nestačí mít dobrý produkt, je nutné být 

vidět!!!

• Vidět, znamená investovat stále více do 

svého marketingu na všech úrovních!!!

• Chceme-li uspět, musíme spojit síly!!!

• Cena už přestává být výhodou českých 

lázní



Lázně a veřejná podpora

• V řadě evropských zemí je rozvoj lázeňství 

výrazně podporován z veřejných zdrojů

• Německo, Rakousko, Maďarsko a řada 

dalších zemí má většinu lázeňské 

infrastruktury financovanou z veřejných 

prostředků



Čím podpoří stát lázeňství v ČR?

• Zvýšení DPH

• Růst elektrické energie

• Úhrada 3 týdnů nemocenské

• Autorské poplatky

• Omezení výdajů zdravotních pojišťoven

• Krácení rozpočtů na propagaci cestovního ruchu

• Nedostatek zdravotního personálu – tlak na růst 

mezd

• Debaty o zvýšení lázeňských poplatků



Lázně a veřejná podpora

České léčebné lázně milujete 

od malička!



Děkuji za pozornost


